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                                Оформление заказов через ФГУП «Почта России»                
 

 

 

В стоимость услуг не входит оплата упаковки, пакетов, конвертов и коробок. Если заказ, сданный к 

отправке, упакован ненадлежащим образом, то к тарифу прибавляется сбор за упаковку согласно 

тарифам Почты России. 

 

 

Основные положения: 

 

1) Размер одного заказа не должен превышать 120 см по трём сторонам (не более 60 см одна сторона), а 

вес - 20 кг. Заказы, превышающие данные нормы будут возвращены обратно Клиенту. 

2) Заказ должен быть полностью упакован; 

3) Бесплатное хранение невостребованных заказов осуществляется 30 календарных дней, далее заказы 

возвращаются в город отправителя. В случае если Клиент не заказал возврат заказов (отказов), то дальнейшая 

стоимость хранения товара на складе в г. Санкт-Петербург будет составлять 30 рублей в день за один заказ; 

4)  При отказе от товара или если получатель не пришел, Клиент оплачивает полную стоимость тарифа 

плюс стоимость возврата заказа в город отправителя по действующим тарифам Почты России; 

5) Частичный отказ невозможен; 

6) Оплата банковскими картами  невозможна; 

7) Все дополнительные сборы Почты России, связанные с превышением веса, хранением, превышением 

габаритов и пр. оплачивает Клиент по предоставленным курьерской службой данным. 
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                                                             Услуга Стоимость 

Оформление и отправка заказов весом до 10 кг в стандартной  
упаковке 

100 + обязательные сборы Почты РФ 

Оформление и отправка заказов весом от 10 до 20 кг 
в стандартной упаковке 

130 + обязательные сборы Почты РФ 

Корректировки по заказам, подача данных и заявлений 50 

Комиссия за перечисление наложенного платежа 1,5% 

Обработка возврата почтового отправления 50 


